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R'- Vadvigér OmRISE Jobbahososs Nyheter

I borjan av juni 2023, efter over en manad av torka, gick
regeringen ut och uppmanade Sveriges kommuner att se
over sin beredskap infor eventuella varmeboljor. Arbetet
paborjades, men sen foljde den regnigaste sommaren 1
mannaminne och istallet for torka och varmeslag
behovde kommuner hantera skytall och oversvamningar.

Nagot som ar symptomatiskt for kriser.
(https //www.rl.se/ sv/berattelser/kreat1v1tet -viktigare-an-planer-for-god- krlsberedskap)

| bérjanav juni 2023, efter dver en manad av torka, gick regeringen ut och uppmanade
Sveriges kommuner att se dver sin beredskap infor eventuella virmebdljor. Arbetet
paborjades, men sen féljde den regnigaste sommaren | mannaminne och istillet for
torka och viarmeslag behdvde kommuner hantera skyfall och 6versvimningar. Nagot

som dr symptomatiskt for kriser.

— Grunden i god bereds kap ar att forsta att kriser ar just osdkra och overraskande,
swore de inte ki r Helene Degerman, projektledare och doktarand inom
samhillssakerhet pa RISE,

— |dag forsdker vi ofta farutse allt, men vi maste acceptera att det inte gir. Det kammer
att kornma handelser som vi inte har kunnart forutse, handelser n&r allt Zr osdkert och

okant och vara ordinaric arbetssétt inte fungerar.



Viktiga saker att tanka pa 1 arbetet for
god beredskap

 Inse att ordinarie arbetssatt och rutiner inte alltid fungerar eller ar
till nagon hjalp 1 en kris

« Undersok vilka organisatoriska hinder och mojligheter det finns for
kreativitet, anpassning och spontan samverkan som behovs 1
stunden

« Prata om risker och kriser aven 1 vardagen

« Samarbeta over administrativa granser 1 vardagen

» Framja och bevara yrkeskunnande. Det kan vara avgorande for att
snabbt kunna forandra arbetssatt i kris

« Prata om och forsta organisationens overgripande mal. Det ar malen
som guildar nar ingenting man forsokt att forutse eller planerat
langre fungerar



Ovisshet driver fram nya arbetssatt

Vagval fér framtiden 5

spaning mot ar 2025

Nar vi overblickar trenderna som paverkar det kommunala
och regionala uppdraget ar det tydligt att vi behover hoja
blicken och diskutera hur vi som individer, organisationer
och samhalle kan vara med och forma framtiden. I denna
rapport urskiljs tre perspektiv som bedoms ha stor
betydelse for kommuner och regioners arbete.

» For det forsta behover vi forsta och hantera komplexa
samhallsutmaningar pa nya satt. “Innovation & fornyelse”

« For det andra behover vi utveckla nya arbetssatt for att
hantera samhallsutmaningar. "Mdalstyra & malsoka”

» For det tredje maste vi agna mer tid at framtiden. Alla de
beslut och val som vi gor idag paverkar aven morgondagen.
“Framsyn - navigera 1 en osaker tillvaro”
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"Which "L
resources and

for what

purposes?”
(Mintzberg et al., 1997)

Organisation Samhaille/medborgare

Forvantningar Lagar & foreskrifter

— :  Beteenden Trender
\ 4 /
Strategiska Strategiska
tillgangar behov

Andra externa faktorer Leverantorer




Vad ar in- och
omvarldsanalys?

In- och omviarldsanalys innebar en systematisk och
kontinuerlig process pa strategisk och operativ niva
avseende insamling, analys och kommunikation av in-
och omvarldsinformation for att oka organisationens
relevans och formaga till vardeskapande




Karnan i amnet
omvarldsanalys

Koppla insikter
till handling

Omvandla bilder
till nytta

Aktivt soka

information :

Kommunicera
med medarbetare
och partners
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Forhalla sig till information

som uppdagas utan sokinsats (Frankelius, 2007)
J
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Olika typer av analyser...

Man kan skilja mellan 6 typer av omvarldsanalyser:
1. bevakning av specifika faktorer

2. skanning utan exakt fokus

3. djupdykningar 1 pa forhand givna fragor

4. explorativa oversikter

5. framsyner

6. historiska studier

(Frankelius, 2008)
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Omvarlden :
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Strukturer som

kan stodja/hindra

Manniskans bristande formaga Personer som Processer som
att forsta och tolka den kan bidra kan paverka

information som finns tillganglig Potentiella J\[\/\MM
- "bounded rationality” samarbetspartners g ﬁﬁ

(Simon, 1945) Annat man

intresserar
sig for

Befintliga
invanare

Nya invénare b ethe}IIlad en ﬁ:

Potentiella Annat som
(Anpassad fran Simon, 1945, och Frankelius, 2008) hot kan paverka

Alternativa
vagar framat
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Invarlden




ORGANIZATIONAL
INNOVATION
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Organizational
Work Environment
Impacts
Individual/Group
Creativity

External
Environment
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| MANAGEMENT

~ \ CREATIVITY-RELEVANT
\PROCESSES

SKILLS IN
INNOVATION

Individual/Group
Creativity Feeds
Organizational
Innovation

(Amabile & Pratt, 2016)



ORGANIZATIONAL INNOVATION
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PROGRESS IN MEANINGFUL WORK (PROGRESS LOOP, PL)
INDIVIDUAL OR SMALL-GROUP** CREATIVITY




World Mapping Method
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5. Sammansmaltning
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% 2. Kreativ urladdning
@ 1. Omprovning av perspektiv

sl 3. Analys I: Betydelse

(Frankelius, 2001)



Handling...

LD

uriversitet

Tre olika perspektiv - den aldrande befolkningen "demografi”

Vagval fér framtiden 5 o% sveriges
En spaning mot &r 2055 \ okfﬁge::ner

Vilka forvantningar och behov har dldre pa framtidens
valfardstjanster?

Hur anpassningsbar ar din organisation att stilla om
resurser utifran demografiska behov och nya
forvantningar?

Finns det uppgifter ni kan sluta gora i din organisation?

Trend- och omvarldsanalys 2023
Helsingborgs stad

Anrlysen hesir we trs sammanianjance celar — beannpankoss, ITMANSEGAT G0 MAgRTTANTer

Hur kan vi skapa battre och mer malgruppsanpassade
tjanster for aldre?

Hur kan vi bli battre pa att attrahera, behalla och utveckla
kompetens?

Hur kan vi fa manniskor att kinna sig mindre ensamma?
Hur kan vi skapa attraktiva bostadsmiljoer for
barnfamiljer?

®

‘ Kungsboacka

Hur paverkar en dldrande befolkning din verksamhet?
Hur paverkas samhallet av manga pensionarer?

Vad kommer de att ldgga sina pengar pa och vilka tjanster
vill de ha?

Vad kommer de aldre att vilja bidra med till samhallet och
hur mojliggor vi det?



Abstrakt

Insikter |deer
Kontext Losning
Konkret

“Innovation as a learning process - embedding design thinking” Beckman och Barry (2007)



Abstrakt

Insikter ldeer

Analys Syntes

Kontext Losning

Konkret

“Innovation as a learning process - embedding design thinking” Beckman och Barry (2007)
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uriversitet

Omvarldsanalysen som start

Divergent tankande

» Utforskande och observationer
« Framsyn och "Point Of View”
 Identifiera mojligheter

 Prioritera mojligheter
 Identifiera fordelar

» Generera koncept

« Skapa modeller

» Forfina koncept

e Bygg prototyper (Rhea, 2003)

Y Konvergent tankande



Design
Couricil

eNGAGEMENT

Connecting the dots and building relationships
between different citizens, stakeholders and partners.

.

DESIGN “\

PRINCIPLES
N\,

1. Be Feople Centrec \
2 Communicate (Vicually & Inzlusivey)
2. Collaberate & Co-Create
4. lterate, lterate, lterate

METHODS
BANK

Explore, Shape, Build

Crealing the conditions that allow innovation,
including culture change, skills and mindset.

LEADERSH\P

© Design Council 2019
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Fragor att diskutera

V1 vill att ni1 diskuterar:

« Hur vidgar ni "halet fran grottan” idag 1 er omvarldsanalys?

» Vad innebar detta for sattet n1 anvander omvarldsanalyser 1dag?

« Hur stort ar behovet att matcha “strategiska tillgangar” med
“strategiska behov”?




