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Systemisk transformation:
vad innebar det och hur kan
organisationer arbeta med
det i praktiken?

Lisa Carlgren, 2026-02-27
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Lank till bok och poddar
(finns dven pa Spotify etc.)
\Collee f( T o https://www.ri.se/sv/expertis
omraden/expertiser/systemi
sk-transformation
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Innehdllsférteckning

Bakgrund

0. Bakgrund och manual

* Introduktion till guiden och flikarna
« Handbok = hand +/& bok
* Omforfattarna och varfor boken kom till

1. Introduktion & definitioner

« Kaénslor som signaler pa férandring:
Berattelser och reflektion

* Eninbjudan till handling

* Nyckeldefinitioner och férklaringar

* Endesign-teaser

Lasguide: Kapitlen behover inte ldsas i
ordning - valj en flik eller sida som
i intresserar dig. Boken ar fargkodad for
i attunderlatta bladdrande - varje kapitel
i har samma firg som rubrikerna hir.

exempel.

|
1 o
: Streckade rutor | Sl'ft‘;rr;“s:d
i medljusgrén 1 I
| bakgrund= ! : bakgrund och
I reflektionsfragor ! : wobbliga rutor = :
i | praktiska
. och tips.
1 1
1

Del 1: forsta

2.Vad ér det som hiander?

« Radikala skiften & utmaningar
« Okande virderingsgap
» Teknik som mojliggorare & kalla till dilemman

3. En ny logik for en varld i forandring

* Krock mellan det gamla & det nya

« Systemtidnkande

*  Komplexitet & komplexa system

» Systemisk transformation

« Tradgardsmastarens perspektiv
- att forsta Gvergangen

* Fokus pa ménniskor och roller

Motstand & motstridiga agendor

* Meningsfulla sammanhang, relationer
och tillit ger energi

Del 2: géra

Humanistiska, holistiska principer
Design & att jobba med framvaxande processer

» Designmonster - hitta "vad som ofta funkar”

Kraften i berattelser

* Sprak och metaforer som mgjliggorare

6. Driva transformationsprocesser
i praktiken

« Satta kompassen - meningsfulla mal & havstanger
» Hitta, utnyttja & skapa méjlighetsfickor

« Vaxlamellan systemnivaer
« Parallella processer och organiska resor

7. Hantera dvergangen: organisation
och ledarskap
« Institutioners & organisationers roll
* Tipstill dig som navigerar det mellanmanskliga
* Tips till formella ledare for att méjliggora

8. Facilitera systemisk transformation

« Overgripande principer & arbetssatt

« Kittla: medvetandegora & kritiskt utmana

» Ageratradgardsmastare: facilitera 6vergangen

« Sammankoppla: platser, ndtverk & partnerskap

» Skickliggéra: skapa méjligheter for larande

Skapa alternativa framtider: spekulativa prototyper
« Teknologiutveckling med manniskor i fokus

Plocka kérsbar:

| PDF-versionen ar
det latt att klicka
mellan kapitel och
underrubriker om
nagot omrade ar
extraintressant.

Sammanhallen
lasning: For den kan
tamer tid sa finns
entydligrod trad
och inledningen
satter stimningen
for lasningen.

Omsitt i handling.
Nastan varje
enskild sida kan
ligga till grund for
en workshop,
dialog, analys av
denegna
organisationen.
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Systemisk transformation
- vad innebar det for
kommuner?

Bakgrund, utmaningar och vad som behdvs
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Handboken, bl a kapitel 1 definitioner (frdn sida 22), kapitel 2 om radikala skiften (fran sida 29),
kapitel 3 om logiker (fran sida 58), system (fran sida 61), komplexitet (frén sida 67) och
transformationsprocesser (sida 77)

Vad innebar systemisk transformation?

‘ EVENTS, EFFEdS

Omvdlvande och oundviklig: Radikala
skiften som kastar omkull spelregler
och skapar komplexitet och osdkerhet.

%‘W A
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* . reconneckion QCONONIC
= turbutence.
eopolitical _
fm?mu&ation demogm(ih(c
Y shifk's >
el
70,7 UNOERLYIN 6
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Limiks of // STRUCTURES
gr(.mt\r\, new tech / A r%
Krdver alternativ logik och processer:
Vart samhallssystem som fungerat A
hyfsat i ca 150 ar krackelerar och vi kan LS view

inte langre anvanda samma metoder

och férhallningssatt.
& Systemisk: beror alla nivaer i system som

interagerar. Tar hansyn till hela systemens

komplexitet och inbérdes samband.
Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27

Transformation: En djupgaende
forandring till ett nytt tillstand
dar badde mal och vagen framat ar
osakra.

Parallella processer: Samtidigt som
ett nytt paradigm (varldsbild,
samhaéllsstrukturer, satt att gora),
vaxer fram - sa dor / komposteras /
aterfods delar av det gamla.

Illustrationer Lisa Carlgren & Martin Boérjesson S



Handboken, t ex kapitel 7 Hantera 6vergangen (frén sida 193)

Skiftena medfor komplexitet och krockar

;f\ //S\;rt kommaifran
- projektlogik och budgetplaner \

Digital sikerhet - hindrar framvaxande
i offentlig sektor arbetssatt
/' Malkonflikter ® Py
markanvandning ® __f A\
R ® ' Politisk styrning forsvarar att ta itu
/\ Demografiskt | - med rotorsaker pa systemniva

skifte och A | med langsiktighet
omsorgskris \

T Y PISK. SVENSK KOMHUN

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27 Illustration Lisa Carlgren S



Vi vet att vi
behover
anpassa oss till:

¢ Varasystem dr mer organiska och
sammanvaxta an vi tror. Beslut pa
en niva paverkar andra nivaer,
kollegor och invanare, ofta
osynligt

» Orsak och effekt/verkan ar ofta
inte tydliga. Samma atgéard eller
[6sning kan ge olika resultat
beroende pa sammanhang.

L

i fa=a

| L VL

« Planer behover tala verkligheten
- vagar framat vaxer fram. Vi
behover testa, lara och justera
ldngs vagen.

e Vibehover ova upp kompetens att
driva framvdxande processer och
skapa en organisation som kan
anpassa sig och méjliggora.

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27 C ; A e Je 3 Foto, Lisa Carlgren



Kompromiss-kompasser:
Ett satt att navigera tydligt i rorlighet och osakerhet

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27
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Handboken, kapitel 6 Driva transformationsprocesser i praktiken, sidan 161

Emergens och
roran som
uppstar

Transformation som
framvdxande process

Rl.
Illustration Lisa Carlgren S

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27



Handboken, kapitel 6, sidan 164-169

Skapa tempordar
tydlighet genom mindre
steg

« Tillfalliga malbilder som uppdateras
och omvarderas allteftersom ny
kunskap, resultat, insikter eller
ovantade situationer uppstar.

« Ett pragmatiskt forhallningssatt
som tar hansyn till de

forutsattningar som finns just nu.

» Lagom konkreta och gemensamt
formulerade mal som gar att
"uppnd”.

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27




Handboken, kapitel 6, sidan 164-169

KOmprom|SS' kompqsser - En framvdxande process krdver

kontinuerlig dialog kring riktning
och tillfdlliga mal.

Kompromisser P > Kréver tillit,
mellan: -7 “._  lyhdrdhet, hogt i tak,

flera perspektiv
* Det som skapar persp

mening VAD SLAPAR .
MEN (NG 1 - Rorligt
* Detsom ar viktigt . ﬁAth\ﬁ ;; ledarskap
ur systemsynpunkt ENELGL 7
£ TSI KOHPASS

* Detsom ar mojligt
har och nu
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Handboken, kapitel 6, sidan 164-169

Att jobba med
kompromisskompasser i
praktiken:

» Mal och mening: Ta fram modiga, etiska och
relevanta framtidsbilder

e Forsta: Lyssna in medarbetares behov och
drivkrafter

» System: Kartlagga systemfaktorer och
havstangspunkter

» Utforska mojligheter till férandring

» Jobba kontinuerligt och iterativt genom att
skapa rutiner for att omkalibrera

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27



Mojlighetsfickor:

Att i fiffiga steg lagga ralsen medan vi rullar
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Handboken, kapitel 6, sidan 170-177

Vad dar
mojlighetsfickor?

* Sma “Oppningar” i systemet
dar nytt kan uppsta

» Uppstar nar ratt personer,
plats och timing mots

 Kanvaralokalaeller
systemiska

« Katalyserar forandring
genom att gora det
ovantade mojligt

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27
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Handboken, kapitel 6, sidan 170-177

Ett pdrlband som vaxer  nwigéy
fram Pockets of

* Enficka 6ppnar nya genom
att arbetet laser upp nya
forutsattningar

* Det har blir som ett
parlband som tar rorelsen
framat pa ett organiskt satt.

« Vaxlar mellan niivaer, lokal
vs system, snabbt, langsamt.

« Bygger pa att man medvetet
fokuserar pa larande.

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27 Illustration Lisa Carlgren S



Handboken, kapitel 6, sidan 170-177

Utveckla féormagan att
upptdcka och skapa
mojlighetsfickor

* Reflektion for att forsta vagen i
efterhand - viktigt for att se
mojligheter och undandrodja
organisatoriska hinder

* Upptacks genom skarpt
observation och nya perspektiv

* Forstarker systemforstaelse
vilket kan katalysera forandring
pa fler nivaer i organisationen.

* Samlarande och multipla
perspektiv

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27 o e &4 ~ - 2“_( % e Foto, Lisa Carlgren



Handboken, bland annat kapitel 7, Tips till dig som navigerar det mellanméanskliga (sida 200 och
framéat), och kapitel 4, M&dnniskan i transformation (frén sida 93)

Fokus pd mdnniskor

» Att bygga upp det nya gors
av manniskor av kott och
blod

* Varnaomde modiga,
kreativa, natverkande
superindivider om gor
grovjobbet

* Handlar om en kompetens
som kan odlas medvetet

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27

Illustration RISE
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Tvahant ledarskap

For att mojliggora transformation
I praktiken

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27
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Handboken, bland annat kapitel 7, Tips till ledare som vill
mojliggora transformation (sida 212 och framat)

Vad kan du goéra i din roll som
ledare?

Du som har en formell ledarroll eller befattning som
ger dig mojlighet att paverka, kan godsla jorden och
skapa nya organisatoriska forutsattningar for de
transformationspionjarer som jobbar aktivt med
forandring, sa att de vagar vara nyfikna, har utrymme
for larande och kan utforska omraden pa nya satt.

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27

Al-genererad illustration
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Handboken, bland annat kapitel 7, Tips till ledare som vill méjliggora transformation
(sida 212 och framét)

Du kan sprida ndring och bereda plats pa olika s¢

* Nedat, genom att agera mojliggorare: skapa ett klimat for utforskande, och identifiera och
oppna mojlighetsfickor for andra att anvanda. Du kan stétta bredare kompetensutveckling;
genom att 6vriga medarbetare far 6kad kunskap om transformation, kan de bli delaktiga pa A
nya satt.

* Sidledes, som ambassador och historieberattare i din ledningsgrupp, tvars forvaltningar

eller andra natverk du ingar i. Hitta forum att diskutera framtidsbilder och méjliggérande i
sig. Identifiera synergier och initiativ i organisationen.

* Uppat, iforhallande till 6vre ledarskikt, styrelse och policymakers med inflytande: genom
att skapa legitimitet for alternativa arbetssatt, sprida nyckel-berattelser, arbeta for att
forandra systemstrukturer pa hogre niva.

* Konkreta exempel kan vara:
— Gafore med 6dmjukhet, lekfullhet och sarbarhet —visa att det ar ok att inte veta

— Skapa skyddade zoner for utforskande och experiment

— Testa nya typer av nyckeltal —t ex fran utfall till lArandehastighet &
— Minimera administrativ friktion,

— Se over till strukturer som skapar fastlasningar

— Aktivt jobba med varderingar och tankesatt

Lisa Carlgren, LOFT Learning lunch 2026-02-27 Illustration Lisa Carlgren S



Reflektionsfragor

* |ljuset avdet nijust hortom * Vad skulle kunna vara nasta
kompromisskompasser, steg for dig eller din
mojlighetsfickor och hur man organisation for att mojliggora
kan agera mojliggorare pa transformationstankande och
olika chefsnivaer — hur ser era transformationsarbete?

forutsattningar ut att jobba
med det i era organisationer?
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